
附件 4

自主就业退役士兵“退役军人服务一件事”办事指南

“退役军人服务一件事”包括：退役报到、党（团）组织关系转接、户口登记（退役军人恢复户口）、居民身份证申领、预备役登记、社

会保险登记、社会保障卡（含电子社保卡）申领、基本医疗保险参保和变更登记、军地医疗保险关系转接、自主就业一次性经济补助金的

给付、自主就业职业技能培训和就业创业指导。

说明：自主就业一次性经济补助金的给付登记申请人银行卡信息，补助金完成

资金审批流程后统一支付相应银行卡（该时间不包含在办理时限之内）。自主

就业职业技能培训和就业创业指导登记相关需求，后续组织开展教育培训和就

业创业指导（该时间不包含在办理时限之内）。社会保障卡（含电子社保卡）

申领登记、审核申请信息,审核通过后，银行制卡、邮政寄递（该时间不包含

在办理时限之内)。

申请

渠道

和时

限

1.申请渠道:（1)“四川政务服务网”搜索“退役军

人服务一件事”选择办理市（州）、县（市、区）

进行申请。（2)“四川省退役军人管理服务中心”

网站点击“退役军人服务一件事”进行申请。（3）

天府通办 APP使用首页推荐服务“退役军人服务

一件事”进行申请。

2.时限：7个工作日。

申请

条件

按照国家安置政策，符合在四川接收安置的退役

军人。

申请

材料

线上提交扫描件，线下除制卡相片外其余需提交

纸质材料，复印件需核验原件后收取。

1.居民身份证，复印件，一式一份。

2.退出现役证书,复印件，一式一份。

3.退出现役行政介绍信,原件。

4.制卡相片，JPG格式，14KB-60KB，一张。

5.军人退役医疗保险个人账户转移凭证，原件。

6.党（团)组织关系介绍信，原件。

7.“退役军人服务一件事”办理登记表，办理时

系统生成无需申请人准备。

结果

获取

方式

1.结果获取方式：在四川政务服务网或者“四川省

退役军人管理服务中心”网站或者天府通办 APP“

退役军人服务一件事”个人中心查询办理进度。

2.社会保障卡邮递送达后需由申请人支付邮寄费

用。



安排工作退役士兵“退役军人服务一件事”办事指南

“退役军人服务一件事”包括：退役报到、户口登记（退役军人恢复户口）、居民身份证申领、预备役登记。

申请

渠道

和时

限

1.申请渠道:（1)“四川政务服务网”搜索“退役军

人服务一件事”选择办理市（州）、县（市、区）

进行申请。（2)“四川省退役军人管理服务中心”

网站点击“退役军人服务一件事”进行申请。（3）

天府通办 APP使用首页推荐服务“退役军人服

务一件事”进行申请。

2.时限：7个工作日。

申请

条件

按照国家安置政策，符合在四川接收安置的退

役军人。

申请

材料

线上提交扫描件，线下除制卡相片外其余需提

交纸质材料，复印件需核验原件后收取。

1.居民身份证，复印件，一式一份。

2.退出现役证书,复印件，一式一份。

3.退出现役行政介绍信,原件。

4.“退役军人服务一件事”办理登记表，办理时

系统生成无需申请人准备。

结果

获取

方式

结果获取方式：在四川政务服务网或者“四川省

退役军人管理服务中心”网站或者天府通办 AP

P“退役军人服务一件事”个人中心查询办理进

度。



复员军官“退役军人服务一件事”办事指南

“退役军人服务一件事”包括：退役报到、党（团）组织关系转接、户口登记（退役军人恢复户口）、居民身份证申领、预备役登记、社

会保险登记、社会保障卡（含电子社保卡）申领、基本医疗保险参保和变更登记、军地医疗保险关系转接。

说明：社会保障卡（含电子社保卡）申领登记、审核社会保障卡申请信息,审核

通过后，由银行制卡、邮政寄递（该时间不包含在办理时限之内)。

申请

渠道

和时

限

1.申请渠道:（1)“四川政务服务网”搜索“退役军

人服务一件事”选择办理市（州）、县（市、区）

进行申请。（2)“四川省退役军人管理服务中心”

网站点击“退役军人服务一件事”进行申请。（3）

天府通办 APP使用首页推荐服务“退役军人服

务一件事”进行申请。

2.时限：7个工作日。

申请

条件

按照国家安置政策，符合在四川接收安置的退

役军人。

申请

材料

线上提交扫描件，线下除制卡相片外其余需提

交纸质材料，复印件需核验原件后收取。

1.居民身份证，复印件，一式一份。

2.退出现役证书,复印件，一式一份。

3.退出现役行政介绍信,原件。

4.制卡相片，JPG格式，14KB-60KB，一张。

5.军人退役医疗保险个人账户转移凭证，原件。

6.党（团)组织关系介绍信，原件。

7.“退役军人服务一件事”办理登记表，办理时

系统生成无需申请人准备。

结果

获取

方式

1.结果获取方式：在四川政务服务网或者“四川

省退役军人管理服务中心”网站或者天府通办

APP“退役军人服务一件事”个人中心查询办理

进度。

2.社会保障卡邮递送达后需由申请人支付邮寄

费用。



逐月领取退役金退役军人“退役军人服务一件事”办事指南

“退役军人服务一件事”包括：退役报到、党（团）组织关系转接、户口登记（退役军人恢复户口）、居民身份证申领、预备役登记、社

会保险登记、社会保障卡（含电子社保卡）申领、基本医疗保险参保和变更登记、军地医疗保险关系转接。

说明：社会保障卡（含电子社保卡）申领登记、审核社会保障卡申请信息,审核

通过后，由银行制卡、邮政寄递（该时间不包含在办理时限之内)。

申请

渠道

和时

限

1.申请渠道:（1)“四川政务服务网”搜索“退役军

人服务一件事”选择办理市（州）、县（市、区）

进行申请。（2)“四川省退役军人管理服务中心”

网站点击“退役军人服务一件事”进行申请。（3）

天府通办 APP使用首页推荐服务“退役军人服

务一件事”进行申请。

2.时限：7个工作日。

申请

条件

按照国家安置政策，符合在四川接收安置的退

役军人。

申请

材料

线上提交扫描件，线下除制卡相片外其余需提

交纸质材料，复印件需核验原件后收取。

1.居民身份证，复印件，一式一份。

2.退出现役证书,复印件，一式一份。

3.退出现役行政介绍信,原件。

4.制卡相片，JPG格式，14KB-60KB，一张。

5.军人退役医疗保险个人账户转移凭证，原件。

6.党（团)组织关系介绍信，原件。

7.“退役军人服务一件事”办理登记表，办理时

系统生成无需申请人准备。

结果

获取

方式

1.结果获取方式：在四川政务服务网或者“四川

省退役军人管理服务中心”网站或者天府通办

APP“退役军人服务一件事”个人中心查询办理

进度。

2.社会保障卡邮递送达后需由申请人支付邮费。
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